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GIAM DOC NHAN SU

Quan tri Nhan su theo chuan toan cau
va phu hop véi thuc tién Viét Nam




Vi sao cac Giam doc Nhan su ngay nay
phai ddi mat véi nhiing yéu cau chuyén
doi quyét liét nhat?

Trong thai dai bién ddng manh mé, nhan su khdng chi dé van hanh - ma trd thanh
nén tang canh tranh c6t 16i cta doanh nghiép. Chinh vi vay, vai tro cla Gidm déc Nhan sy
(CHRO) dang thay déi nhanh chéng han bat ky chic danh C-level nao.

CHRO trén thé gidi dang Ién ngdi manh mé

* 89% CEO cho rang CHRO gilr vai tro trung tam trong tang truéng dai han (HRM Asia).

* 83% CHRO cho biét doanh nghiép phu thudc vao ho nhiéu hon rat nhiéu so véi
3 nam trudc (Gartner).

* “CHRO dang tr& thanh vj tri quan trong nhat trong ky nguyén kinh doanh
hién dai.” - Josh Bersin

e “T6 chirc nao quan tri nhan su tét sé thang trong tuong lai.” - McKinsey

Nhung tai Viét Nam, CHRO van d6i mat nhiéu giéi han

e Chua trd thanh doi tac chién luge ctia CEO

* Quaé tai su vu hang ngay, thiéu “don bay anh hudng”

Chua cé tam nhin dai han vé nhan tai, ké thira, nang luc cot 10

Hé théng & mo hinh HR con rdi rac, bi dong, thiéu dir liéu

Nhan su chua déng vai trd quan trong trong thiét ké to chirc va thiic day tang trudng

Pé vuon tdi tam voc mdi, CHRO
can budc tur vai tro hanh chinh -
quan ly sang vai trd nha thiét ké
t6 chire, ki€n tric su nhan tai,

ngudi dan dat van héa va déng
ki€n tao chién lugc cung CEO.




B LOIGIAI TOAN DIEN TU CHUGNG
TRINH CHRO CUA PACE

Dua trén 25 nam dao tao va dong hanh cung lanh dao nhan su & khap Viét Nam va
khu vuc, PACE da phat trién chuong trinh “Gidm déc Nhan sy - CHRO” nhu mot hé théng
tron ven gilp xay dung nang luc chién lugc cho ngudi dirng dau Nhan su.

Thach thiuc cua Quan tri Nhan su con ngudi
ngay nay

Nhan su chua dugc xem la don bay tang trudng, it tham gia vao cac quyét dinh
vé chién lugc, moé hinh té chirc va nang luc canh tranh.

Bai todn nhan tai thiéu chién lugc tong thé khi doanh nghiép chua ré can
nang luc gi, ai la ké thira va phat trién ngudi gidi ra sao.

Hé thong & mo hinh HR chua bat kip thai dai khi quy trinh con roi rac, dr liéu
va cbng nghé chua dugc khai thac dung muec.

Ngudi dirng dau Nhan su bén;u vu nhung it tiéng ndi chién lugc khi phai xtr ly
viéc hang ngay nhiéu hon la dan dat thay déi vé con ngudi va van hoa.

Giadi phap toan dién tu chuong trinh CHRO
cta PACE

Nang tam Nhan su thanh déi tac chién lugc véi tu duy, khung nang luc va
cbng cu déng hanh cuing lanh dao.

Thiét ké chién lugc nhan tai bai ban, dai han vdi khung nang luc, hoach dinh
nhan luc va 16 trinh ké thira rd rang.

Hién dai hoa hé thng & mé hinh HR bang dif liéu, Al va cac mo hinh HR tién tién.

Tdng sttc anh hudng cdia doi ngl nhan su thoéng qua phat trién nang luc 1anh dao
va kha nang dan déat thay doi.




CHUGONG TRINH BAO TAO CHRO TOAN DIEN
CHUAN MUC HANG DAU DANH CHO NHA LANH DAO NHAN SU

95%*  100k*

Hoc vién hai long va san sang Doanh nhan va doanh nghiép da
gidi thiéu khda hoc dén cong dong va dang dat niém tin vao PACE

DIEM KHAC BIET CUA CHUGNG TRINH CHRO

ﬂoi
Bé day lich s&r 25 nam
Pon vi tién phong va dan dau vé dao tao
Gidm doéc nhan sy, tao dung tam

anh hudng sau réng trong céng dong
doanh nghiép.

Dugc tin tudng lua chon bdi cong
doéng chuyén gia & quan ly nhan su
Puogc tin chon va danh gid cao bdi dong
dao cadc Giam déc Nhan su va chuyén gia

quan tri hang dau.

LD

Toan dién, thuc chién & bén virng

Két hgp hai hoa gilta tu duy chién lugc
va cong cu thuc thi, gidi quyét triét dé
bai toan "léch pha" gita nhan su va
kinh doanh.

Giang day bdi déi ngd
chuyén gia hang dau ctia PACE
boéi ngl chuyén gia vira c6 bé day
hoc thuat vtra c6 kinh nghiém thuc chién,
lan téa nhiéu gid tri va goc nhin mdéi mé

cho céng doéng hoc vién.




MUC TIEU CUA CHUONG TRINH

« Cung cap tdm nhin chién lugc vé vai tro cila CHRO trong ky nguyén so va cac xu hudéng
nhan su toan cau.

Trang bi tu duy xay dung chién lugc con ngudi, van héa va quan tri nhan tai hiéu qua.
Phat trién k§ nang lanh dao cap cao dé t6 chirc va dan dat doi ngt HR chuyén nghiép.
Hinh thanh nang luc dan dat su thay déi, ch(t déng d6i mai va thich (ng trong béi canh mdi.

Cung cdp hé théng quan tri nhan sy hién dai va cach thirc ap dung thuc tién tai Vit Nam.
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CHUONG TRINH NAY DANH CHO

o Lanh dao nhan su cap cao
Giam doéc Nhan su / CHRO
Giam déc Nguon nhan luc
Trudng phong Nhan su, Trudng phong T6 chic - Hanh chinh

Q D6i ngl nhan su tiém nang
HRBP, HR Manager
Chuyén vién Nhan sy mong mudén phat trién Ién vai tro lanh dao HR

e Lanh dao doanh nghiép mudén ciing c6 nang luc nhan su chién luge

CEO, COO, Founder... mudn hiéu sau vé chién lugc con ngudi & xay dung td chirc
viring manh.



KET QUA NHAN BUCC

e Nhin ro vai tro CHRO thoi 4.0

Hiéu sau vai tro cta CHRO trong ky nguyén mdi, ndm bat nhimg xu hudng nhan sy noi
bat tai Viét Nam va trén thé gidi.

e Lam chi tu duy c6t I6i cia mot CHRO chién lugc

Nam ving tu duy vé chién lugc nhan su, van héa doanh nghiép, quan ly va phat trién nhan
tai, cing cach t6i uu trai nghiém nhan vién.

e Nang tam nang luc lanh dao & quan tri ddi ngd
Biét cach dan dat va td chirc ddi ngl nhan sy dé thuc thi muc tiéu chién lugc va tao ra gia
tri bén virng cho doanh nghiép.

e Dan dat ddi méi & thich &rng truéc bién déng
Ty tin cht dong trudc thay doi cla thi trudng lao dong va moi trudng kinh doanh, thay vi
chi phan ting bj déng.

e Chuan héa phuong phap quan tri nhan sy

Van dung cac chuan muyc quan tri nhan su quoc té, dong thai diéu chinh linh hoat dé phu
hop vdi thuc tién doanh nghiép tai Viét Nam.

THONG TIN CHUONG TRINH

e Tong thdi lugng: 27 budi (81 git hoc thuc tién).

e Khai giang: Lich hoc linh hoat, c6 thé hoc t6i hoac cudi tuan véi da dang hinh thirc
dao tao.

e Ching nhan hoan thanh chuong trinh dao tao “Gidm déc Nhan su - Chief Human
Resource Officer” do Hoc vién Quan ly PACE cap.




NOI DUNG CHI TIET CHUGNG TRINH

# NOI DUNG CHUONG TRINH BUOI  GIO

1 Chan dung CHRO Chuyén nghiép 1 3
Professional CHRO in New Era

) Té chirc Bd phan Nhan su 1 3
Organizing HR Department

3 Chién lugc Quan tri Nhan su 4 12
HR Strategic Planning

4 Poi tdc Nhan sy Kinh doanh 5 6
HR Business Partner (HRBP)

5 Quan tri & Phat trién Tai nang 4 12
Talent Management & Development

6 Tuyén dung & Thuong hiéu Nha Tuyén dung 5 6
Talent Acquisition & Employer Branding

e Ki€n tao Van héa Doanh nghiép 5 6
Building Corporate Culture

3 Quan tri & Lam viéc véi Al 5 6
Leading & Working with Al

9 Chinh sach Luong thudng & Phc lgi 4 12
Compensation & Benefit (C&B)

10 Phap luat Lao dong ) 6
Laws on Labour

11 Quan tri Cudc doi / Life Management Program (LMP) 5 6
(Chuyén dé Héi thdo, tham gia chung)

1 Thu hoach & Ung dung 1 3
Summary & Reflection

5 Lé Tot Nghiép 5 +

Graduation Ceremony

TONG CONG: 27 budi - 81 gi¢
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NANG TAM DOANH TRi

BANG THUC HOC, KHAI PHONG & DUNG HQP

Ra doi vao 2001, vdi tdn chi “Thuc hoc vi Doanh tri” va véi bé day hon 25 nam hoat ddng, PACE la hoc vién
quan ly c6 anh hudng sau rong tai Viét Nam, tién phong trong viéc gilip cac doanh nghiép phét trién 1dnh dao
va nang tam quan tri. Bong thai PACE la “trudng doanh nhan” dau tién trong lich s kinh thuong Viét Nam.

V6i hé sinh thai quan tri toan cau tién phong tai Viét Nam, si ménh cua PACE la gop phan
nang tdm Doanh tri bang gia tri Thuc hoc, tinh than Khai phéng va tu duy Dung hop, vi mét
thé& hé doanh nhan méi, mét nén quan tri méi cho mét ky nguyén phat trién méi, déng thai gép phan
giai quyét nhiing van dé thiét yéu vé 1anh dao va quan tri ctia cac doanh nghiép é moi quy mé.

3 Hoat dong chinh ctia PACE

a PACE Training / Bao tao Doanh nghiép

a PACE Consulting / T van Quan tri

° PACE Books / Xuat ban sach Quan tri
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blanchard

Dan dau thé gidivé
“Lanh dao Linh hoat
v&i M6 hinh SLIT”

' )
WILEY /
Dén dau thé gidi vé 4+\

dao tao & luyén thi Chirng chi
Tai Chinh-Ké todn Quéc té

-

RIHOGAN

Dan dau thé gigi vé
“Panh gia Nhan su /
Talent Assessments”
o J

DOC QUYEN
cua PACE tai

-

Hé sinh thai Quan tri Toan cau cla PACE hién cé 8 trwdng truc thudc,
8 cdng ty thanh vién va 8 d6i tac toan cau (1a nhitng to chirc dan dau
thé gidi trong tung Iinh vuc chuyén mon sau vé quan tri). Tat ca
déu xoay quanh 3 hoat déng chinh (Pao tao, Tu van & Xuat ban)
vé 8 chuyén nganh trong yéu trong linh vuc quan tri: Quan tri Tong quat,
Quan tri Nhan sy, Quan tri Tai chinh, Quan tri Marketing, Quan tri
Ban hang, Quan tri San xuat, Quan tri Chudi cung Ung, va Quan tri Dy an.

DPong thoi, PACE con c PACE NPO gom 05 té chirc gido duc phi lgi nhuan
dugc trién khai lién tuc ké tir nam 2007 dén nay dé€ gép phan hién thuc hda
st ménh mot cach tong thé, da chiéu va day di nhat.
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( » FranklinCovey

g/«((t *global

Dan dau thé gidi vé
“La@nh dao Tinh thirc /
Mindful Leadership”

Dan dau thé gigi vé
"Phét trién Lanh dao &
Chuyén dai van hoa"

B

8 doi tac

BETTER WORKPLACES
BETTER WCRLD

—

Dan dau thé gidi vé
“Quan tri Nhan su”

J

" DIGITAL MARKETING
INSTITUTE

YCEUM EENEIEEET

Dan dau thé gigi vé
“Digital Marketing”

A M A American Management
Association®

Vé&i bé day hon 100 nam,
day la Hiép hoi Quan tri
1&n nhat thé gidi

Doanh tri la dich d&n. Thuc hoc, Khai phong & Dung hgp chinh 1a con duéng dé dén dich.




b chico hoc thuc, méi co thé 1am thuc;

chi c6 lam thuc, méi cé thé séng thuc;
T4t ca, bat dau ti THUC HOC.

Hoc Vién Quan Ly PACE

Toa nha PACE Toa nha PACE Van phong Ha Noi

181-183 Cd Giang, 341 Nguyén Trai, Tang 2, Coalimex Building,

Phung Cau Ong Lanh, TP.HCM Phusng Cau Ong Lanh, TP.HCM 33 Trang Thi, Phuong Clra Nam

(thuéc Qudn 1, TP.HCM ca) (thuéc Qudn 1, TP.HCM ca) (thuéc Quén Hoan Kiém cd)
(028)3837.0208(TP.HCM) |  (024)3646.2828 (Ha Noi) | contact@PACE.eduvn |  www.PACE.edu.vn



